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REGULAMIN INDYWIDUALNEGO PLANU
TRENINGOWEGO FIZJO CONTROL

§1. Postanowienia ogdéine

. Niniejszy Regulamin okresla zasady zakupu i realizacji ustugi ,,Indywidualny

Plan Treningowy Fizjo Control”, zwanej dalej ,Planem”.

Ustugodawcsy jest:

Fizjo Control sp. z o.0.

adres: ul.Heliosa 20/18, 80-180 Kowale,

NIP: 604 022 88 99

e-mail: fizjocontrol@outlook.com

Plan jest odrebng, odptatng ustuga Fizjo Control.

Plan nie stanowi automatycznego elementu wizyty fizjoterapeutycznej,
treningu medycznego ani innej konsultacji realizowanej w Fizjo Control.

W ramach standardowej wizyty specjalista moze przekazac¢ pacjentowi krotkie
zalecenia lub ¢wiczenia zwigzane bezposrednio z przeprowadzong wizyta.
Takie zalecenia nie sg rownoznaczne z zakupem Indywidualnego Planu
Treningowego.

Przygotowanie Planu nastepuje po:

zakwalifikowaniu pacjenta do ustugi,

o wyraznym zamowieniu Planu,

o zaakceptowaniu ceny i zasad jego realizacji,

o dokonaniu wymaganej ptatnosci.

O

§2. Kwalifikacja do przygotowania Planu

. Plan przygotowywany jest dla osoby, ktérg specjalista odpowiedzialny za jego

opracowanie wczesniej osobiscie konsultowat, badat lub prowadzit podczas
wizyty albo treningu.

Fizjo Control nie przygotowuje Planu wytgcznie na podstawie wiadomosci,
ankiety, dokumentaciji przestanej przez pacjenta lub opisu problemu, jezeli
specjalista nie miat mozliwosci przeprowadzenia odpowiedniej oceny
pacjenta.

Informacje bedgce podstawg przygotowania Planu powinny by¢
wystarczajgco aktualne do jego bezpiecznego opracowania.

. Jezeli od ostatniego spotkania nastgpita istotna zmiana stanu zdrowia, pojawit

sie nowy uraz, zabieg, nowe dolegliwosci lub inne okolicznosci majgce
znaczenie dla bezpieczenstwa ¢wiczen, pacjent powinien poinformowac o tym
specjaliste przed rozpoczeciem przygotowania Planu.

Jezeli specjalista uzna, ze posiadane informacje sg niewystarczajgce lub
nieaktualne, moze uzalezni¢ przygotowanie Planu od odbycia odpowiedniej
konsultacji, badania lub treningu.

Ostateczna decyzja o mozliwosci bezpiecznego przygotowania Planu oraz
jego zakresie nalezy do specjalisty, z uwzglednieniem aktualnego stanu
pacjenta, posiadanych informaciji i zakresu kompetencji specjalisty.

W przypadku osob matoletnich stosuje sie zasady dotyczgce zgody
przedstawiciela ustawowego wynikajgce z obowigzujgcych przepisow.
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§3. Charakter i zakres Planu

. Plan jest przygotowywany indywidualnie, na podstawie informacji uzyskanych
podczas wczesniejszej pracy z pacjentem oraz celow ustalonych ze
specjalista.

. Plan jest co do zasady projektowany na okres okoto 4—6 tygodni, chyba ze
ze wzgledu na indywidualng sytuacje pacjenta specjalista okresli inny okres
jego realizaciji.

. Plan moze obejmowac w szczegdlnosci:

o aktualny etap pracy,

cele treningowe lub funkcjonalne,

organizacje treningdéw,

dobdr ¢wiczen,

liczbe serii i powtorzen,

zakres obcigzen,

czestotliwos¢ wykonywania ¢wiczen,

wskazowki techniczne,

sposob progresowania lub modyfikowania wybranych ¢wiczen,

zasady bezpieczenstwa,

materiaty graficzne lub wideo,

o miejsce na zapis realizacji treningéw i wtasnych obserwaciji.

. Zakres, liczba ¢wiczen, stopien szczegotowosci oraz forma Planu sg
kazdorazowo dobierane indywidualnie przez specjaliste.

. Cena Planu nie jest uzalezniona od liczby zawartych w nim ¢wiczenh ani liczby
stron lub materiatéw dodatkowych.

. Plan nie stanowi gwarancji osiggniecia okreslonego wyniku treningowego,
funkcjonalnego ani zdrowotnego. Rezultaty zalezg miedzy innymi od
systematycznosci wykonywania zalecen, indywidualnych mozliwosci pacjenta,
prawidtowej techniki wykonywania ¢wiczeh oraz zmian stanu zdrowia i
funkcjonowania w czasie.

0O O O O O O O O O O

§4. Przygotowanie i przekazanie Planu

. Plan jest przygotowywany po zakonczeniu wymaganej kwalifikacji oraz
dokonaniu wymaganej ptatnosci.

. Standardowy termin przygotowania Planu wynosi do 5 dni roboczych,
liczonych od dnia spetnienia wszystkich warunkow niezbednych do
rozpoczecia jego przygotowania.

. Jezeli przygotowanie Planu wymaga przekazania przez pacjenta
dodatkowych informaciji, termin biegnie od momentu ich otrzymania przez
specjaliste.

. Windywidualnych przypadkach z pacjentem moze zosta¢ uzgodniony inny
termin przygotowania Planu.

. Plan przekazywany jest pacjentowi w uzgodnionej formie elektronicznej lub
innej formie stosowanej przez Fizjo Control.
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. Ustuge przygotowania Planu uwaza sie za wykonang z chwilg przekazania
pacjentowi gotowego Planu, z zastrzezeniem prawa pacjenta do aktualizaciji i
kontaktu ze specjalistg w zakresie okreslonym w niniejszym Regulaminie.

. W ramach ceny Planu pacjent otrzymuije:

o indywidualnie przygotowany Plan,

o jedng zbiorczg aktualizacje Planu,

o mozliwosc¢ jednokrotnego kontaktu ze specjalistg w celu wyjasnienia
sposobu wykonywania ¢wiczen lub zapisow znajdujgcych sie w Planie.

. Uprawnienia, o ktérych mowa w ust. 7, mogg zosta¢ wykorzystane w okresie
obowigzywania Planu, nie pdzniej jednak niz w terminie 45 dni od dnia jego
przekazania.

. Niewykorzystana aktualizacja lub mozliwos¢ kontaktu nie przechodzg na
kolejny Plan ani na pézniejszy okres i nie podlegajg wymianie na ekwiwalent
pieniezny.

§5. Aktualizacja Planu

. Aktualizacja stuzy dostosowaniu istniejgcego Planu do przebiegu jego
realizacji i ma charakter jednorazowy.

. Pacjent powinien zebra¢ uwagi dotyczgce realizacji Planu i przekazac je
specjaliscie zbiorczo, w jednej wiadomosci lub za pomocg wskazanej przez
Fizjo Control formy.

. Aktualizacja moze obejmowacé w szczegdlnosci:

o zmiane parametrow wykonywania ¢wiczenia,

o zmiane obcigzenia, liczby powtorzen, serii lub objetosci treningowej,

o zmiane sposobu progresii,

o dostosowanie wybranych ¢wiczen,

o wymiane pojedynczych ¢wiczen, jezeli nie wymaga to opracowania
nowej struktury Planu.

. Zakres oraz zasadnos¢ wprowadzenia zmian kazdorazowo ocenia specjalista.
Zgtoszenie przez pacjenta propozycji okreslonej modyfikacji nie oznacza
obowigzku jej wprowadzenia.

. Aktualizacja nie obejmuje:

o przygotowania catkowicie nowego Planu,

istotnej zmiany celu Planu,

ponownej diagnostyki lub petnej oceny stanu pacjenta,

oceny nowego urazu lub nowych dolegliwosci,

konsultacji dotyczgcej istotnego pogorszenia lub zmiany stanu zdrowia,

prowadzenia leczenia lub konsultacji za pomocg wiadomosci,

o wielokrotnych zmian Planu realizowanych w kolejnych wiadomosciach.

. Jezeli w trakcie realizacji Planu nastgpita istotna zmiana stanu zdrowia
pacjenta albo zakres koniecznych zmian przekracza zwyktg aktualizacje,
specjalista moze zaproponowac:

o wizyte lub trening kontrolny,
o inng odpowiednig konsultacje,
o przygotowanie nowego Planu,

O O O O O
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Kolejne aktualizacje wykraczajgce poza jedng aktualizacje zawartg w cenie
Planu sg odptatne zgodnie z aktualnym cennikiem Fizjo Control.

§6. Kontakt ze specijalista

. Zakup Planu nie obejmuje statego ani nieograniczonego kontaktu ze

specjalista.
Jednokrotny kontakt zawarty w cenie Planu stuzy przede wszystkim
wyjasnieniu:

o sposobu technicznego wykonania ¢wiczenia,

o zapiséw lub instrukcji znajdujgcych sie w Planie,

o organizacji realizacji Planu zgodnie z jego trescig.
Kontakt ten nie stanowi dodatkowej konsultacji ani wizyty.
Pytania wymagajgce:

o ponownej oceny stanu pacjenta,
diagnostyki,
oceny nowych dolegliwosci,
analizy pogorszenia stanu,
istotnej zmiany wczes$niejszych objawdw,
zmiany podstawowych zatozen Planu mogg wymagac odbycia osobnej
konsultacji, wizyty lub treningu.
Specjalista nie ma obowigzku dokonywania oceny stanu zdrowia pacjenta ani
podejmowania decyzji dotyczgcych dalszego postepowania wytgcznie na
podstawie korespondencji, jezeli prawidiowa i bezpieczna ocena wymaga
bezposredniego badania lub spotkania.

O O O O O

§7. Bezpieczenstwo realizacji Planu

. Pacjent powinien wykonywac¢ Plan zgodnie z przekazanymi instrukcjami,

zasadami bezpieczenstwa oraz w zakresie wskazanym przez specjaliste.

. Plan przygotowywany jest na podstawie stanu pacjenta oraz informacji

znanych specjaliscie w momencie jego tworzenia.

Pacjent powinien poinformowac specjaliste o istotnej zmianie stanu zdrowia,
nowym urazie, zabiegu, cigzy, nowych przeciwwskazaniach lub innych
okolicznosciach mogacych wptywac na mozliwos¢ bezpiecznego
wykonywania ¢wiczen.

. W przypadku pojawienia sie podczas realizacji Planu nowych lub

niepokojgcych objawdw, istotnego pogorszenia stanu lub sytuacji budzgcej
watpliwosci co do bezpieczehstwa dalszego wykonywania okreslonego
¢wiczenia, pacjent powinien zaprzesta¢ wykonywania tego ¢wiczenia i
skontaktowac¢ sie z Fizjo Control w celu ustalenia dalszego postepowania.
Jezeli sytuacja wymaga ponownej oceny, pacjent moze zostac skierowany na
odpowiednig wizyte, konsultacje lub do wiasciwego specijalisty.

Samodzielne zwiekszanie obcigzen, zmiana techniki, czestotliwosci
wykonywania ¢éwiczen lub inne modyfikacje wykraczajgce poza zakres
wskazany w Planie odbywajg sie poza zaleceniami okreslonymi w Planie.
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§8. Relacja Planu do innych ustug Fizjo Control

. Zakup Planu jest niezalezny od zakupu kolejnych wizyt, treningéw lub innych
ustug Fizjo Control.

. Rezygnacja z kolejnych wizyt w Fizjo Control nie powoduje utraty praw
wynikajgcych z wczesniej zakupionego i optaconego Planu, w zakresie i
terminach okreslonych niniejszym Regulaminem.

. Samo odbycie wizyty, otrzymanie krétkich zalecen, zestawu pojedynczych
¢wiczen albo rozmowa o mozliwosci pdzniejszej modyfikacji cwiczeh nie
oznaczajg zakupu Indywidualnego Planu Treningowego.

. Indywidualne ustalenia dokonane z pacjentem i wyraznie potwierdzone przez
Fizjo Control mogg uzupetnia¢ postanowienia niniejszego Regulaminu.

§9. Cena i ptatnosé

. Cena Planu jest kazdorazowo przedstawiana pacjentowi przed dokonaniem
zakupu oraz znajduje sie w aktualnym cenniku Fizjo Control.

. Plan jest przygotowywany po dokonaniu wymaganej ptatnosci, chyba ze Fizjo
Control indywidualnie ustali z pacjentem inaczej.

. Dodatkowe aktualizacje oraz inne Swiadczenia wykraczajgce poza zakres
ustugi okreslony w niniejszym Regulaminie sg odptatne zgodnie z aktualnym
cennikiem Fizjo Control.

. Jezeli przed rozpoczeciem przygotowywania Planu okaze sig, ze jego
bezpieczne opracowanie wymaga wczesniejszej konsultacji lub badania,
pacjent zostanie o tym poinformowany przed rozpoczeciem przygotowania
Planu.

§10. Korzystanie z Planu i materiatéw

. Plan przygotowywany jest indywidualnie dla konkretnej osoby i powinien byc¢
wykorzystywany wytgcznie przez te osobe.

. Plan nie powinien by¢ przekazywany innej osobie w celu wykonywania go
jako jej wlasnego planu treningowego, poniewaz zostat przygotowany z
uwzglednieniem indywidualnej sytuacji osoby, dla ktérej zostat opracowany.

. Materiaty Fizjo Control, w szczegolnosci autorskie grafiki, filmy, opisy, uktad
materiatéw oraz baza ¢wiczen, mogg by¢ wykorzystywane przez pacjenta na
wtasne potrzeby zwigzane z realizacjg Planu.

. Sprzedaz, odptatne udostepnianie, publikowanie lub wykorzystywanie
materiatéw Fizjo Control w celach komercyjnych wymaga uprzedniej zgody
Fizjo Control, z zastrzezeniem uprawnien wynikajgcych z obowigzujgcych
przepisow.

§11. Dane osobowe i dokumentacja

. Dane pacjenta, w tym informacje dotyczgce jego stanu zdrowia i
funkcjonowania, sg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oraz
zasadami ochrony danych stosowanymi przez Fizjo Control.
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. Szczegodtowe informacje dotyczgce zasad przetwarzania danych osobowych
znajdujg sie w klauzuli informacyjnej oraz polityce prywatnosci Fizjo Control.

. W zakresie, w jakim przygotowanie lub realizacja Planu stanowi element
udzielanego pacjentowi swiadczenia zdrowotnego, informacje wymagane
przepisami sg ujmowane, przechowywane i udostepniane w ramach
dokumentacji medycznej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

§12. Reklamacje

. Reklamacje dotyczgce realizacji ustugi mozna sktadac:
o na adres e-mail: fizjocontrol@outlook.com
o osobiscie w Fizjo Control,
o W inny sposob udostepniony przez Fizjo Control.
. Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje osoby oraz
zakupionego Planu, a takze opis zgtaszanego problemu.
. Fizjo Control moze zwrdci¢ sie o przekazanie dodatkowych informaciji
niezbednych do prawidtowego rozpatrzenia reklamaciji.
. Reklamacje sg rozpatrywane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§13. Postanowienia koncowe

. Regulamin jest udostepniany pacjentowi przed zakupem Planu w sposob
umozliwiajgcy zapoznanie sie z jego trescig oraz jej zachowanie.

. Do danego Planu stosuje sie wersje Regulaminu obowigzujgcg w chwili jego
zakupu, chyba ze pdzniejsza zmiana jest korzystniejsza dla pacjenta albo
wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa.

. Zmiana Regulaminu nie ogranicza praw wynikajgcych z Planu zakupionego
przed wejsciem zmiany w zycie.

. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajdujg
wiasciwe przepisy prawa.
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